CONG TY CP GIAO NHAN KHO VAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

NGOAI THUONG HAI PHONG Doc 1ap — Tu do — Hanh phuc
S6 : 04/VTR-THBC Hdi Phong, ngay 18 thing 03 nam 2021
BAO CAO

KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2020,
KE HOACH KINH DOANH NAM 2021

A.KET QUA HOAT PONG SXKD CUA CONG TY NAM 2020
I. Dic diém, tinh hinh sdn xuit kinh doanh (SXKD) ciia Cong ty nam 2020:

Nam 2020 13 nam kinh té toan cau ddi mat voi dai dich bénh Covid -19 tic dong
dén tat ca céc qudc gia trén thé gidi, trong d6 c¢6 Viét Nam. Do do6, nam 2020 Cong ty
phai ddi mat v&i kho khin “kép” vira tr tdc dong sau va rong cta dich bénh vira tir chinh
sach vé thué dat cua Thanh phd, trong d6 ¢6 khu vue mirc tang lén dén 250%.

Tac dong 16n cta dich bénh 1am hé théng khach hang cta Cong ty bi chao dao,
chudi hang héa giao nhén bi dut gdy, khach hang tra lai dién tich thué kho, van phong,
thu hep hoat dong kinh doanh, din dén chiam thanh toan lam cOng no phat sinh 16n, nguy
co thua 16, 4nh huéng cong an viée lam cia nguoi lao dong, khong hoan thanh nhiém vu
ké hoach nim.

I. Két qua da dat duwge nim 2020 ;

V6i su chi dao sét sao ctia Hoi dong quan tri (HPQT), sy diéu hanh linh hoat, kip
thoi clia Giam ddc, Cong ty d3 dua ra cac giai phap linh hoat, nang dong, hiéu qua, phan
loai, phén tich tirng khach hang, tiing cong viéc cu thé dé giai quyét tdt timg van dé dat
ra. Két qua nam 2020, Cong ty dd nd luc vuon 1én tir try viing dén phuc hdi cac hoat
dong SXKD va cudi cung la thyc hién thanh c6ng nhiém vu “ kép” vira chéng dich
Covid -19 vira SXKD hoan thanh vuot mttc ké hoach, thuc hién déy du nghia vu ndp
ngan sach cho Nha nudc, trach nhiém tra ¢ tirc cho ¢d dong, bao toan va phat trién von,
dam bao cong an viéc lam, gitt on dinh, cai thién thu nhap va cac ché do chinh sach cho
nguoi lao dong. Piém nhan trong cong tac quan ly, diéu hanh, chi dao cla Cong ty nam
2020 la cong tac can ddi tai chinh dam bao két qua kinh doanh chung cho toan Cong ty
va cong tac thu doi cong no ctia mot sé khach hang 16n g6p phan dam bao doanh thu tai
chinh ctia doanh nghi€p trong bdi canh kinh té khé khan hién nay. Cu thé nhu sau :



1. Phéi hop, doan két va quyét tim cao trong cong tac quan ly diéu hanh, khic phuc
moi khé khan, dat két qua t6t trong hoat /dong SXKD, vuot qua kho khan “kép” va hoan
thanh vuot mie ké hoach céc chi tiéu ké hoach vé kinh doanh dd duoc Dai hoi ¢ dong
thong qua. Két qua SXKD nam 2020, Cong ty da vuot chi tiéu vé doanh thu va loi nhuén
déu tang 10% so voi ké hoach, hoan thanh nghia vu d6i véi ngan sach Nha nude, thu
nhdp binh quén cua nguoi lao dong tang 6% so voi ké hoach. Cong ty dam bao tra ¢ tic
cho c6 dong dat trén muc ké hoach da dugc Dai hoi ¢ dong thudng nién thong qua. Céc
mit cong tac khic déu dugc giit dn dinh. Trong diéu kién kinh doanh chiu tac dong suy
gidm sdu va rdng tir tinh hinh dich bénh dang dién bién phirc tap kéo dai, bang su nd luc
cao cua cac don vi trong Cong ty va sy van dong linh hoat co ché chinh sach ctia Nha
nudce thi két qua nam 2020 hoan thanh vuogt mirc ké hoach vé doanh thu va loi nhuan da
khang dinh nd luc rat cao cua Cong ty dé gitt viing su phét trién on dinh. Cac don vi
khéi kho da tich cuc gitt on dinh duge hé théng khach hang hién c6 dé duy tri nguon thu,
khic phuc moi kho khdn hoan thanh vuot muc ké hoach vé doanh thu va loi nhun. Khéi
Giao nhan — van tai d6i mat v6i mot nam day kho khan do tac dong tir dich bénh lam thi
truong hang héa suy giam manh, d& dnh hudng truc tiép dén phong Ngoai quan va
phong Giao nhén — van tai, trong d6 nghiép vu van tai dung trude nguy co kinh doanh
16, Cong ty phai tai cAu truc lai phuong tién, thanh ly cét 16 cho phong va thu hdi vén
cao nhat cho Nha nudc. Day 1a viéc 1am kip thoi, thanh cong, giam ganh nang cho két
qua kinh doanh ctia Cong ty. Nghi€p vu cho thué vian phong, tréng gitt xe 6 t6 duoc khai
thac t6i da, mang lai nguén thu 6n dinh véi ty 1€ 1ai cao, ngay cang khang dinh dinh
hudng kinh doanh dung dén cta Cong ty.

2 Nam 2020 Cong ty tap trung cong tac didu hanh, quan ly, quan tri, xu ly t6t cac
truong hop phét sinh, dua ra cac quyét dinh va giai quyet hop ly. Cong tac hop dong,
khach hang hiéu qua, linh hoat va kip thoi xir Iy cac van dé phat sinh. Cong tac to chire
b mdy quan ly va nhan sy dugc Cong ty ludn quan tdm thuc hién pht hop véi diéu kién
SXKD, theo d6 nam 2020 sat nhap phong Quan ly XDCB vao phong Hanh Chinh thanh
phong Hanh chinh — Xay dung. Viéc sip xép lao dong hop ly, vira tinh gon b may vira
c6 diéu kién nang cao ning sut lao dong va thu nh4p cho CBCNV. Cong tac ke toan
bam sat va trién khai thanh cong cac dinh hudng cua Cong ty, can ddi tai chinh tét 1a co
so Cong ty dam bao thu nhdp cling nhu doi song cta ngudi lao dong véi muc tiéu n
dinh phat trién cua doanh nghiép. Cong tac sura chira, duy tu, bao dudng co s vat chat
pht hop v6i yéu cdu SXKD va dam bao an toan kho tang, hang hoa.

3. Doi sdng vat chat, tinh thin CBCNV dugc cai thién rd rét. Thu nhép cia nguoi
lao ddng tidng 6% so v6i ké hoach. Nguoi lao dong duogc hudéng cac ché do chinh sach,
quy dinh va phuc loi tir Cong ty day du, dic biét trong nam 2020 1a ndm ky niém 50 nam
thanh 1ap nganh Vietrans tao su phan khoi dong vién tinh than toan thé CBCNYV, tao
dong luc va su gin két cua nguoi lao dong véi cac hoat dong chung ciia Cong ty. Ngudi
lao dong dugc hudng cac quyen loi trén mire da quy dinh tai TULDTT clia Cong ty.



4. Duy tri thuc hién t6t ky luat lao dong, cac quy ché, quy dinh cua Cong ty va cong
tac PCCC, PCLB, an ninh trét tu, vé sinh méi truong... Pam bao tuyét dbi an toan con
nguoi, tai san, hang hoéa, phuong tién.

Nam 2020, Dang by Cong ty dugc Dang bd Khdi Doanh nghiép Thanh phd Hai

Phong c6ng nhan Pang bd trong sach vitng manh tiéu biéu, hoan thanh xuat sac nhiém
Vu.

ML S6 liéu két qua SXKD niim 2020 :

Don vi : tri€u dong

SO SANH TH
CAC CHI TIEU KH 2020 THUC HIEN 2020/
’ ‘ 2020 KH 2020 (%)
VON PIEU LE 42.000 42.000
DOANH THU 42.000 46.371 110
LOTI NHUAN TRUGC THUE 8.400 9.203 110
THUE TNDN 1.680 1.301 fird
LOTI NHUAN SAU THUE 6.720 7.902 118
NOP NGAN SACH 11.644 11.932 102
LAO PONG 86 80 93
THU NHAP B/Q (TR.D/NG/TH) 10,6 11.2 106
CO TUC (%) 11| (Dw kién) 13 118

B. PHUONG HUONG CONG TAC NAM 2021:

I. Nhitng chi tiéu ké hoach SXKD nim 2021 :

Tinh hinh chung, nam 2021 tiép tuc trong diéu kién dich bénh Covid -19 phat
sinh, nguy co phuc tap va cdc kho khin cia nam 2020 van con hién hitu. Hang héa qua
kho, giao nhan... gidm sit nhanh chong sé lugng, kho tréng tang 1én ngay tir nhitng
thang dau nim 2021 Truée dién bién kho ludng cia tinh hinh dich bénh Covid — 19
bung phat trong ky nghi Tét Nguyén dan dat ra kho khan lén d6i v6i doanh nghiép dé
trién khai cac muc tiéu. Trén co s két qua da dat duge ndm 2020, Lanh dao Cong ty da
dua ra dinh hudéng bam sat tinh hinh kinh doanh thyc té, thich tng cao vOi nhing bién
dong cua thi truong va cac tinh huong phét sinh, tdp trung cao hon, quyet liét hon nira
trong cong tac kinh doanh, quan 1y diéu hanh, nam 2021 muc tiéu tiép tuc dam bao on
dinh hiéu qua kinh doanh, bao dam nghia vu thué véi Nha nuée va uu tién én dinh viéc
lam, thu nhép cho nguoi lao dong.

Trén co s¢ do, Cong ty xé4c dinh cac chi tiéu ké hoach nam 2021 nhu sau :



1. | Doanh thu 45.000 tr.d

2. | Loi nhuén truéce thué 8.800 tr.d

3. | Loi nhuin sau thué 7.040 tr.d

4. | Nop ngan sach 11.643 tr.d

5. | Ty I8 tra cb tirc 11 %/nim

6. | Thu nhap binh quan 10,6 tr.d/ngwoi/thang

II.  Cac gidi phap thwce hién nhiém vu nam 2021 :

1. Cdc gidi phdp vé kinh doanh dich vu :

Cong ty thuc hién nang cao chit luong dich vy, dam bao 6n dinh gia, phi (trong
didu kién thué dét tang), linh hoat ép dung co ché khach hang dé on dinh hé théng
khach hang hién c6, 6n dinh ngudn thu trong bdi canh kinh t& kho khédn va canh tranh
gay git nhu hién nay. Tiép tuc tim kiém mé rong khach hang thué dé khai thac tdi da
kho, béi hién co, phat huy thuong hiéu dich vu ngoai quan, nang cao hiéu qua nghiép
vu giao nhan, ning ha va tram can dién tir 100 tan,... khai thac tét dich vu cho thué
van phong, trong gilr xe 0 10. Kh01 quan ly theo sat kinh doanh, chi dao, dleu hanh
pht hop véi cac diéu kién thuc té, dam bao diéu kién v& vén, vé co ché, vé quan hé,
diéu hanh gia ca, tu vén phap ly, thao g& kho khan cho céc don vi... dam bao hiéu
qua kinh doanh t8t nhét. Quyet tam hoan thanh ké hoach nim 2021,

2. Céng tic én dinh bg may 16 chirc, nang cao chat lhwong quan Iy, diéu hanh

- Cong ty tiép tuc 6n dinh bd may tb chire hién c6 dé tap trung vao cong tac quan
ly, diéu hanh hoat dong SXKD. Cong tac quan ly theo sat voi dién bién tinh hinh kinh
doanh cua cac don vi, linh ‘hoat véi cac yeu t6 tac dong cia thi trudng, kip thoi thao
g0 kho khan, tiép tuc gitr dn dinh trong kinh doanh. Phat huy cao su chu dong, tinh
than trach nhiém, sy linh hoat, ndng dong trong kinh doanh va dac biét ‘nang cao nang
luc xtr ly céc tinh huong phat sinh cua Léanh dao don vi, day manh phdi hop chit ché
gifta cac don vi dé cung cép cho khéach hang dich vu hiéu qua nhat, mang lai loi ich
cao nhét cho Cong ty.

- Néang cao vai tro, trach nhiém cta lanh dao céc don vi trong cong tac dleu hanh,
quan ly, trao d6i, phéi két hop cong viée gilta cdc phong ban trong Cong ty; sap Xep,
bé tri, st dung lao dong hién c6 higu qua nhit, dam bao tinh gon bd may nhung van
dap Gng tot nhét yéu cau cong viéc.

3. Doan két, phoi hop giita cdc don vi trong Cong ty khdc phuc moi khé khén, hoan
thanh thing loi nhiém vu SXKD.

Tép trung phdi hop gitra céc don vi trong Céng ty dé vuot qua khé khan, dn dinh
cac mat hoat dong, hoan thanh théng loi ké hoach SXKD nam 2021. Thuc hién cong
tac an ninh trat tu, vé sinh méi truong, phong chay chita chay, phong chdng béo lut. ..
Thuc hién tiét kiém, cham lo doi séng cho CBCNV Céng ty. Git gin doan két noi bo,

4



thuc hién tt cac quy ché, quy dinh ctia Cong ty, dam bao an toan tuyét dbi kho tang,
hang héa, phuong tién.

Trén day 13 nhitng két qua hoat dong nam 2020, ké hoach va cac giai phép kinh
doanh ndm 2021 cua Céng ty. Véi tinh than sin sang d6i mat véi nhimg kho khan, chip
nhén bude hén vao kinh té thi truong v6i nhing co héi va thach thirc dan xen, phat huy
truyén thong tu hao phat trién, phét huy tinh thin doan két noi bd, véi su nd luc va quyet
tAm phan dau ctia toan thé CBCNV, ching ta tin tuong Cong ty s€ hoan thanh xuét sic
cac muc tiu da dat ra ndm 2021 va viing vang budc tiép trén con dudng 8n dinh va phat
trién Cong ty.

Thay mat Hoi ddng quan tri Cong ty, t6i xin cam on va chic strc khée dén toan
thé quy vi cd déng, can bd céng nhan vién trong toan Cong ty.

Kinh chic Pai hoi thanh céng tot de;g () —

Lo
“T/M HOI PONG QUAN TRI
MCHU TICH =




